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Informationsmerkblatt gemäß § 19a des Elektro- und 
Elektronikgerätegesetzes (ElektroG) 
WEEE-Reg.-Nr. DE 84574330 

Das Ziel der EU-Richtlinie 2012/19/EU über Elektro- und Elektronik-Altgeräte ist die Reduzierung von Elekt-
roschrott und die Schaffung eines Rechtsrahmens für die umweltgerechte Entsorgung solcher Altgeräten. 
Das umgesetzte deutsche Elektro- und Elektronikgerätegesetz (nachfolgend „ElektroG“) legt, neben einer 
Registrierungspflicht, spezifischen Vorschriften für Hersteller von Elektrogeräten, die ausschließlich in an-
deren als privaten Haushalten oder gewöhnlich nicht in privaten Haushalten genutzt werden (sogenannte 
B2B-Geräte). Gemäß §7a ElektroG ist die Lauterbach GmbH, als Hersteller sogenannter B2B-Geräte, ver-
pflichtet, für Altgeräte eine zumutbare Möglichkeit zur Rückgabe zu schaffen und gemäß § 19a ElektroG 
darüber hinaus die Endnutzer zu informieren.  

Rückgabemöglichkeiten von Altgeräten 

Damit die Reparatur, die Wiederverwendung, das Recycling und die umweltgerechte Entsorgung gewähr-
leistet wird, bietet Lauterbach GmbH eine kostenfreie Rückgabemöglichkeit (Versandkosten zu Lasten des 
Senders) für eigene alte oder fehlerhafte Hardware. Um die Rückgabe eines B2B-Gerätes zu veranlassen, 
nutzen Sie bitte unser RMA-Prozess hier.  
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Eigenverantwortung im Hinblick auf das Löschen personenbezogener Daten 

Sofern personenbezogene Daten auf der Hardware gespeichert sind, liegt es in der Eigenverantwortung 
der Endnutzer, die auf den zu entsorgenden Altgeräten personenbezogenen Daten gemäß §19a Abs. 2 
ElektroG zu löschen. 

Bedeutung der Kennzeichnung mittels einer durchgestrichenen Mülltonne 

Das Symbol der durchgestrichenen Mülltonne auf Elektro- und Elektronikgeräten weist darauf hin, dass das 
Produkt nicht im Hausmüll oder normalen Abfall entsorgt werden darf. Stattdessen sollten die von Lauter-
bach in Verkehr gebrachten Geräten mittels des obengenannten Verfahrens zurückgenommen werden, 
um sicherzustellen, dass sie wiederverwertet oder umweltgerecht entsorgt werden. 
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